JOKYMEHTALIMJA TEXHUYKOI' PEHIEIbA

»CoTBep 32 npahewme NPOU3BOAA Yy TOKY HPOM3BOHE U OJIPKABAHA*

AyTOpH TEXHIUYKOT peliemha

IIpog. op 3opan II. Cmajuh

Tamwa Andpejesuh, ouni. unoic. ei.
Henao @nopanosuh, ounn. umaic. en.
Munow Boxcuh, ouna. umdic. en.
Munan Koyuh, ounn. umnoic. ei.

/p Ilpooa Lllehepos

Hapyun/ian TeXHHYKOT pelemha
e lcrpaxuBauko-pa3BojHu HeHTap, Alfatec Hum

KOpl/lCHl/IK TEXHUIKOI pelicmba
® licTpaxxnBa4Ko-pa3BOjHHU HEHTAp ,,Alfatec* Humm
® Enextpoauctpubyuuja Hum

I'oguHa Kajxa je TeXHHYKO penierme ypaheHo
o 2012,

O0s1acT TeXHMKE HA KOjy €€ OJJHOCU TeXHHYKO pPelieHe
e PauynapcTBo u gucTpuOyupane 6ase nogataka



NCTPA’TKUBAUYKO-PA3BOJHOM HEHTPY "ALFATEC" HAUL
Crpyynom Behy

OBPA3AI 3A ITPUJABY TEXHUYKOI' PEHIEIBA

VY ckmany ca oapendama llpasunnuka o NOCMYNKY U HAYUHY 6PEOH06arbd, U KEAHMUMABHOM
UCKA3UBARY HAYYHOUCMPANCUBAYKUX PEe3YIMAma ucmpaxcuéaya, Koju je noneo Harumonaman
caBeT 3a HAyYHM M TeXHOJOWKU pa3Boj PemyOmuke CpoOmje («CmyxOenu rmacauk PCy», Op.
38/2008), noctaBibam ciezehe mogaTke.

O0aBe3HU MOJIAIN:

AyTop/ayTopu peliema:

3opan I1. Crajuh, Tamwa Annpejeuh, Henan ®@nopanosuh, Munom boxxuh, Munan Kouuh, [Ipona
[Iehepos

Ha3up TexHuukor peuicma:

CodTtBep 3a npaheme MPor3Bo/Ia y TOKY MPOU3BOIHE U OJpKaBakbha

Kareropuja TexHnukor pemema:

,IIpoToTur, HOBe MeToie, COQTBEP, UHCTPYMEHT,... “ - M85

3a kora je pemies-e pal)eHO M Yy OKBHPY KOT NIPOjeKTa:

Pemewe je paheno 3a morpebe HcrpaxumBauko-pa3zBojHOr IieHTpa ,,Alfatec” xao mpowusBohaua
pasnuuuTUX TUNOBa ypehaja 3a morpede npahema nponsBoaa y TOKY MPOU3BOILE U OJIpKaBamba.
Taxole, pe3ynTaTi OBOT TEXHHUYKOT PElIemha KOPUCTE C€ y UCTPAKHUBABUMa KOja Ce BpIIIE Y OKBHPY
peanu3anuje MpojeKTHUX akTUBHOCTH mnpojekta MMNN44006 — Paszsoj Hosux ungopmayuono-
KOMYHUKAYUOHUX MeXHONIo2uja, Kopuuhersem HanpeoHux Mamemamuykux memood, ca npumeHama
Y MeOuyuHu, meaekoOMyHUKayujama, enepeemuyu, 3aumumu HayuoHaiHe oaumune u 00pazosar).

Ko pememe KopucTH Tj. KO je NPUXBATHO — IPHMEIbYje peliemhe:

HcrpaxuBaduko-pa3Bojuu nentap ,,Alfatec’ Hum.

| I'oguna kana je pememse ypaheno: 2012.

Kaxo cy pe3yararu BepudpukoBanm (01 CTpaHe KOI TeJa):

Bepudukanuja pesynrara je u3BpiieHa oJ1 CTpaHe:

- 3anocneHux y McrpakuBauko-pa3BojHOM HIEHTPY ,,Alfatec’ Huru

- [IpencraBamka orpanaka [1/] Jyrouctok koju cy ykJby4eHH y Tpoliec ekcrioaranuje ypehaja
- ctpyuHor Beha VcTpakuBauko-pa3BojHor 1ientpa ,,Alfatec Hum

Ha xoju HauMH ce pe3yaTaTH KOpHucre:

[Mpoussohau (McrpakmBauko-pa3Bojuu neHrap ,Alfatec” w3 Huma) momohy codrsepa, Ha
KOPHCHUKY jeTHOCTaBaH HaYMH, BOJM €BUCHIIN]Y O IPOM3BOIBN M HHCTANIAIN]H, KA0 U KOHTPOJIH,
OJTHOCHO CEepBUCHpamy U OJpXKaBamy CBUX CBOjUX ypehaja. Tume ce moctmxke Beha edukacHocT u




CMambYyjy TPOIIKOBH MOCIOBAA.

Takohe, codTBep omoryhyje yBua y HajHOBHje cTame ypehaja OTHOCHO XapABEPCKUX U
copTBepCcKUX KOMITOHEHATa O/ KOjuX je ypehaj cacTaBibeH, IITO je 0J1 BEIMKE BAXKHOCTH 3a MEPHO]T
eKcIuToaTalyje. YKOIMKO CE jaBH 3acTOj y paay, MO3HaBame TPEHYTHOT CTama oMmMoryhyje Opike
pearoBame y Jelly MPUIIPEeMe Pe3epBHUX JelIoBa M W3jlacka Ha TepeH. Ha Taj HaumH je Moryhe
OTKJIamame Beher Jena y3poka 3acToja Ha TepeHy OJTHOCHO Ha MECTy TJe Cy ypehaju mocTaBbeHH.
Tume je MUHUMHI30BaH TIEPUO/T 3aCTOja U 3HAYAJHO MPOIYKEH SKCIUIOATAIIMOHH ITepuo/] ypehaja.

OobJ1acT HA KOy ce TEXHUYKO pellermhe OHOCH:

PauynapctBo, quctpuOypane 0aze mojaraka, aIMUHUCTpaINHja, cCepBUC ypehaja, )KMBOTHU ITUKITYC
MIPOU3BO/IA

IIpo0JieM KOju ce TEXHUYKHMM pellemheM peliaBa’

CepujcKOM MPOM3BOIHOM PA3IMUUTUX TUIIOBA ypehaja pasHe HaMEHE jaBjba ce mpobseM npahema
IUXOBOT KMBOTHOT IHMKIIYCa, OJHOCHO aJMHHHCTpAIMje BeIMKe KoiaumumHe moaaraka. Codraep
omoryhasa npaheme )KHBOTHOT ITUKJIyca O] TPEHYTKa U3/aBamka Hallora 3a IPOU3BO/bY, HA0aBKe U
TpeboBama HEOMXOJHOT MaTepujajia W onpeme, ojapehuBama OJrOBOPHUX CEKTOpa M ocoba 3a
pasnmuunte (aze npousBoIme, mpaheme (aze peanmsanuje MPOU3BOMAE, CKIANamkba TOTOBOT
MPOM3BOJIA, TOCTYNKA TECTUpama M BepUPHUKANM]C KAPaKTCPUCTHKA MPOW3BOJA, ITAKOBAama M
OTIpEeMarma, WHCTAJAlMje KOJ KOPHCHHUKA, PEJIOBHOT OJpKaBamka M CEPBUCHpAha, PACXO0Bamba
ypehaja u penmkiaxe.

KBanureTHOM agMHHHUCTpALMjoM JIOKyMeHaTa IocThke ce Beha epUKacCHOCT M CMamyjy ce
TPOIIKOBHU TOCIOBama. Huka 1eHa ycmyra JokamHux npeayseha je jeana ol KIbyYHUX MPETHOCTH Y
OJTHOCY Ha pervoHajiHa U HHTepHalMoHainHa npeayseha. IloBehawe kBanuTera 1 Op3uHe U3BpIICHA
ycnmyra, Kao JupektaH pesynrar ynorpede JIMC cucrtema, mpeicTaBiba 3HadajaH JOMPHUHOC
noBehamy KOHKYPETHOCTH HA TPXKHIITY.

Crame pelieHOCTH TOT MpodJieMa y CBeTy:

IIpema cucremy kBanutera MCO 9001, 3amatak cBake opraHuzainyje je na AeguHHUIIE KIbY4HE
rpoiiece, MPOTOK JbYIu U HHPOpPMaIlFja y OKBUPY CBOJHX OpraHu3alfja paau e(pUKacHOT BpIICHa
JeaTHOCTU. Y Tpollecy yBohemwa CTaHJapa y opraHu3auujy AeduHUILE ce CHCTEeM JIOKyMeHara
noTpeOHUX 3a mpaheme U eBayalujy npoieca. Opranuzanuja JOKyMeHaTa MpeICcTaB/ba KJbYYHU
¢dakTop kBamuTeTa. TakBU cucTeMH cy no3HaTH kao IMC cucremu, Tako Ja MOCTOjU BEJIUKU Opoj
peann3oBaHux coTBepa 3a npaheme cTama U aJIMUHUCTPALM]y NoJaTaka y OKBUPY OpTraHu3aluja.

JIMC cucreM Tpeba npuiiarouTu norpedbama U BeIMUMHU npeny3eha. 3a cermMmeHTalujy TpKUIITa
JIMC cucrema Haj3HauajHUjU (akTOp Cy OOMM MHTEpHE W €KCTEepHE JOKyMEHTaluje, Kao U Opoj
pagHUX TOKOBA KOjU C€ KOPUCTHU Y MOCJIOBamky KoMIaHuja. JIokallHa periema UMajy IpeTHOCT Koja
ce orjieqa y MOBOJbHU]JO] LIEHM U TO3HaBamby JIOKATHOT 3aKOHOJABCTBA M IOCJIOBaKka HA HallleM
tpxumty. Hajsnauajuuju IMC cucremu Ha Hamem Tpxuinty cy EMC-Documentum, MFC-Spider,
OSA-Unidocs, SRC-eOffice.

Ob0jammbeme CylITHHE TEXHUYKOI pelielha M JAeTa/baH ONHC €a KapaKTepucTHKama,
ykJbyuyjyhu u nparehe mirycrpanmje u TeXHHUYKe HpTekKe

Cucrem mpejacTaBba MOJPIIKY W 3HA4ajHy Mmomoh y Bohemy crama MaraiiHa KOMIIOHEHAaTa |
TOTOBHUX NPOM3BOJIA, CBUACHIM]H HHCTAJIAIMja, MPOU3BOHE (CACTaBHUIIE), UCIOPYKA, YTpalmbu
KOJ KOpUCHHKA W OJp)KaBamkba MEpPHO-MH()OPMAIMOHMX CHCTeMa W Jpyrux ypehaja, kao u
eBHJICHIIHN]Y CEepBHCA.
CodTtBep nosehasa creneH epUKaCHOCTH U TPOAYKTUBHOCTH:

e Beha 6p3una guctpubyiyje v npuMama JOKyMeHaTa




bosba mpernenHocT nociioBama

Bosba monena mocinoBa — Behn yunHaK y mocioBamy
Cranmapau3zanyja mociioBama

TpaHcmapeHTHa CIeIJUBOCT JIOKYMEHTAIIH]C
Konnentpanuja u 1ocTymHOCT A0 nHpOpMaIyja
Lentpanu3zaiuja apxuse, JOCTYIHOCT, YyBambe, HAI30P
Omnakias paj ¥ 10HOLIEHE OJUTyKa

CodtBep omoryhaBa cMameme TPOIITKOBA TTOCTIOBAKHA

VY noctynky ypehuBama 10KyMeHaTa, 4yBamba U TPaKewha — yIITeja BpeMeHa
CMameHa KoJIMYMHa [anypa y TOKY I0CI0Baba

CMameme TPOILKOBa Y CUCTEMY U3MEHa U JI0IyHa JOKyMeHaTa y o0paau
Mame npocTopa noTpedHO 3a apXUBY

Mame Konupama JOKyMeHaTa

CucreM KOjH je IpeIMET OBOT TEXHUYKOT PELICHa Ce CaCTOju U3 ABE OCHOBHE LIEJINHE:

HGCKTOH aHJII/IKaLII/Ije 34 YHOC nToAaTaKka U rCHCPUCALC I/I3B6H1Taja
CepBepa KOjI/I CJIY?KM 3a NPUKYIJbAbE U ApXUBUPAKLEC ITOJaTaKa

CodTtBep ce cactoju u3 cienehux moayna:

1.
2.

3.

YHoc nogaraka

AZIMMHHCTpaNuja (eBUCHIMja JIOTOBaka KOPUCHUKA, A0JIeNIa U Oy3UMambe IpaBa
MIPHUCTYIIA CUCTEMY, aIMUHUCTPUPAHE HUBOMMA IPUCTYTIA)

N3BemraBamwe (M3paja CTaHIApIU30BAHUX U HECTaHIapAM30BAHUX M3BELITAja)
N3naBame Hasora (Hajora 3a MpOW3BO/BY, H3/IaBamke HAJlora 3a paj, npaheme craryca
pean3aiuje Hajaora)

TpedoBame maTepujajia 3a paa

=

(8« Login L[ |

Korisnicko ime [tanja

Lozinka *****|

Login

Camka 1. Vaas y annuxayujy




= = |
[¥« Tip proizvoda l — | |i3-]
,*' a ) | cBlack v |[Jewhie | . [CJsocEsE~| | EDY
Rk, |Tip proizvoda |Naziv |
3 AFL Mapredni power logeri
4 CChA kaormandno kantralni moduli
2 Tk Informaciono komumikacioni moduli
G kRO kaormandno kantrolni orman
5 TS hMerno kontralni sistemi
1 kIS kMerno infarmacioni sistemi
7 RFCLU Feactive Fower Compensation Lnit
4 b
L 2

[Tocne mputuckama Tactepa YHecu (wiu M3mMeHHn U cmuyHo) copTBEp KOMyHHIIMPA Ca [IEHTPAITHUM
CepBEPOM M MPEHOCH MY YHEIIeHe moaaTke. Tek Kaja ce mpuKake OCBe)KEHa CTpaHa TO 3HAYH J1a je
MOCTyMaK MpeHoca MojaTaka 3aBpIIeH. builo kakBa rpemika Kojy coTBep €BEHTYAIHO MPUKaKe
yKa3yje Ha TO J1a MPEHOC MoAaTaka Hije YCIIEIIHO 3aBPIICH U JIa Ta je MOTPEOHO MOHOBUTH.

Cauka 2. Jedan 00 npozopa oeckmon aniuxayuje

IIporpam ce cactoju o1 5 1leIlMHa y OKBUPY MEHH]a.
HaxoH ycrienHor jioroBama 0TBapa ce popma ca MEHHUjEM.

[¥x SERVIS I INTEGRACDIA UREDJAJA

E] |t

Sifrarnik Servis Dokumenta

Administracija  Pomoc

Cauxka 3. [ naenu menu

Ha cBakoj ¢popmu nocroju MoryhHocCT:
e VYHoca HOBOT IOJIaTKa
e lI3MeHe yHeTor nojaTka

e (Coprupame




o  Qunrpupame 1o oaroapajyhum napamerpuma
e H3mene 6oje TekcTa
e lI3mene 0oje nucte HAa hopmu paau 60Jbe MPEriaeIHOCTH
e (CHuMame U nperies Cauka
e (CHuMmame U nperiesa JoKymeHaTa
e Kpeupame usBeuITaja
% Proizvodi - T B e _ Jp— - — e M (s
= 1
s / d ‘ YY) ¥ (e ey -][TTawrie o] . 'l:lsuum;]
Tip proizvoda [MIS ] Isporucilac | ] Kupac | |
“| Rbr. |Pruizvod |T|p |Br.kan.. |IPi... |Isporu|:i|ac |Kupa|: |Pmizvu... |Isporuka |l»{ &
1 MIS 184001 MIS ) METOS ED Jugoi.. 2005-08-12 2005-0.. N 4
2 MIS 1186002 MIS 1 METOS ED Jugoi.. 2005-08-12 2005-0.. N
3 MIS 1186003 MIS 1 METOS ED Jugoi.. 2005-08-12 2005-0.. I
4 MIS 174001 MIS 1 METOS ED Jugoi.. | 2005-08-22 2005-0.. Vv
5 MIS 1176002 MIS 1 METOS ED Jugoi.. 2005-09-22 2005-0.. ‘v
e 4 B MIS 11710003 MIS 1 METOS ED Jugoi.. | 2005-09-22 2005-0 W ‘
Axﬂ 7 MIS 11810004 MIS 1 IRCAL... ED Jugoi.. 2006-01-12 2006-0.. N
‘ L —— 8 MIS 11810005 MIS il IRCAL... ED Jugoi.. 2006-01-12 2006-0.. N
- 9 MIS 1186006 MIS 1 IRCAL... ED Jugoi.. 2006-01-12 2006-0.. N
‘ - 10 MIS 11810007 MIS 1 IRCAL... ED Jugoi.. |2006-01-12 2006-0.. I
11 MIS 1186008 MIS 1 IRCAL... ED Jugoi.. 2006-01-12 2006-0.. I
@ 12 MIS 1176004 MIS il IRCAL... ED Jugoi.. | 2006-01-13 2006-0.. Vv
13 MIS 1176005 MIS 1 IRCAL... ED Jugoi.. 2006-01-13 2006-0.. ‘v
14 MIS211710006  MIS 2 IRCAL... ED Jugoi.. 2006-01-13 2006-0.. Vv
15 MIS 1196001 MIS 1 IRCAL... ED Jugoi.. 2006-06-28 2006-0.. Z
— 16 MIS11910002 MIS Il IRCAL... ED Jugoi.. 2006-06-28 2006-0.. Z
17 mks-i2-1 MIS 2 INT ED Jugoi.. 2006-09-26 2006-0.. I
18 mks-i2-5 MIS 2 INT ED Jugoi.. | 2006-09-26 2006-0.. Vv
19 mks-i2-3 MIS 2 INT ED Jugo.. 2006-09-26 2006-0.. L

Ciauka 4. Cnucax MHC-esa

[0 Sastavnica

e BEwee o

8/

]
'8 F‘nll.u:uu:uizw:u‘.lj
' Proizvod

&

&

‘ % 7/ ,? ~) ]-cIjBlack l“l:]ol‘:m/hile =] Jl:]séum ~| J

| Tip proizvoda [MIS | Proizvod [MIS 1174001 ~|
Proizvod I Rbr. | Datum | lzmenio | Ij
MIS 1174001 1 2012-05-24 Tanja.. 2
- , |

" Komponenta

" Poluproizvod

Rbr. |Kompnnenta Kolicina I—A \

3] Kuciste HP-Desktop 430x430x130 mm 1 &
2 Pentium 3 platforma

3 Memorija SDRAM 128 MB PC133
4 HDD 4GB IDE Maxtor 3.5"

5 Ulazni trofazni diodni modul v1.0
b

7

8

DIN gina 35x7.5
Automatski osigurac B
SPEAKON uticnica

9 XLR utichica.

10 3fmrezni analizator CvM-NRGS6-TF...
11 lzlazni jednostruki relejni modul

12 | Napajanje DPS-125EB A 120w

[ =] =[] = [ 10|~ || = [ =] =

Cauka 5. Cacmasnuya MUC-a




[8 Servisni dnevnik =
= T —
y & J - D Y [ I cBleck ~ || T chwhie | | 1 s00E2E ~| {% [Exir]

Tip proizvoda hd Proizvod 2

Proizvod |Rbr. |Datum ... \Vreme prijema \Nosi\ac naloga \ Saradnik |Saradnik \ Opis |Nap0mena \ Link. |Servws |P0nd
MIS 11810005 1 2072-05-31 10:00 hdilan Kocic Milog Milogevic  Bofidar Zecevic Preglediwv “Wanre..  Ugo
mks-i2-tmod10 1 2012-05-31 Menad Floranovic Wanre Ugoe
mks-iz-trnodz2 1 2012-05-11 Menad Floranovic Redow.  Ugo

Cauka 6. Cepsucru OHeHUK

BER W« «» 1 | 88 B E | Cose

v Istrazivacko-razvojni centar ALFATEC d.o.o.
\ ISTRAZIVACKO-RAZVOJNI CENTAR Bul. Nikole Tesle 63/5, 18000 Nis
Tel. 018 293 920; Fax: 018 293 921
'J A L F A T E c e-mail: office@alfatec.rs; http://www alfatec
- PIB: 104099234; m.b. 20090219; 3.d. 7219

SERVISNI NALOG Br. 1/12 t.r. 165-4863-06; 275-10220587184-85

osilac senvisnog naloga: ilan Kocic Korisnik usluge servisiranja: E
Saradnik iloS Miloevic
paradnik [Pozidar Zecevic |PD Jugoistok d.o.o0. Ni3- ED Jugoistok Ni3

‘'eza (ponuda/ugovor) Ugovor o pruzanju usluga
zdato u iSu, 08.01.2013

aziv uredjaja i inventarski MIS 11810005
proj

[Garantni rok: Da
Opis kvara: Pregled i vanredni servis
Lice za kontakt
[Telefon(i) 18/518-500
acin slanja izvestaja: stalo dresa za slanje izvestaja

Patum i vieme prijema B1.05.2012 10:00 Pa(um ivreme predaje: |11 06.2012

Za korisnika predao Primio:

M.P. Milan Kocic
Rbr OPIS USLUGE j.m. Kolicina
Naziv ‘ Specifikacija Planirana |Rea|1mv3na ‘ Vracena

Pagelof1

Cauka 7. Ilpuxasz wmamne cepsucroe Hano2a

Kako je peann3oBaH u rjae ce npuMemyje, 0JHOCHO Koje cy MmoryhHocTn npumMene

Jeckron armnkanuja je pahena y Delphi 7 pazBojaoM okpyxemwy. Jledunucana je Microsoft Access
0a3a mojaraka, jeJlaH OJ] CUCTEMA 3a YIPaBJbambe pellallioHuM Oa3ama mojaaraka. OBaj mporpam ce
MOHAIIa Kao CepBep, /103B0JbaBA UCTOBPEMEHU MPUCTYI BUIIE KOPUCHHUKA, a CBAKU KOPUCHUK HMa
npeneguHrcaHe MOryhHOCTH 3a paj, OJHOCHO oBjiamrhema. OBakaB MPHUCTYI, Y3 HapaBHO J00pa
MoJIeIIaBarmka, 3HaTHO yMamkYyje MOTYhHOCT Trperike.

Taxohe agMUHHCTPATOp, OJHOCHO HAA30p KBAIMUTETa, ©Ma MoryhHoct npahema cBUX mojaTaka y
cBUM (hazaMa peajn3alyje a Ha OCHOBY BUX U M3PaJly eBajyalllja U KOPEKTUBHUX MEpa YKOJIUKO
nocToju norpeda 3a HUMa.

[IpunarohemeM CTPYKType AOKyMEHaTa OMUCAaHO TEXHUYKO peliewme je mMoryhe ynmorpedbutu u y




Ipyrum npenysehnma koja ce OaBe NPOHM3BOJKOM U OJpikaBameM Ipou3Boga. Ha mpumep ca
CTaHOBHINTA €JIEKTPOAUCTPHOYTHBHUX TNpeay3eha Bpiio 1ako je Moryhe npatuti crama u yrpaheny
ompeMy y JAUCTPHOYTHBHHM TpaHC(HOPMATOPCKHM CTaHHWIaMa, OpPMaHHMa HHCKOHAIIOHCKHX
pa3BoJa, INPHUK/bYYHHUM OpMaHMMa, MEPHO pa3BOJHMM OpMaHHMa WTI. Y3 oarosapajyhy
JOKYMEHTAllijy KOPHCHHMKa (Hajora 3a paj, CepBHCHHMX Hajlora u cii) Moryhe je mpaTHTH cTeneH
peanu3zalyje paJHuX 3aaTaka Kao ¥ PEaHO CTaibe OlpeMe Ha TEpeHy.

Hanomena: JlokymeHTanuja Kojy ayTopu nojHoce kao mpuior ose [IpujaBe mMoke caapkat 5
1010 crpanuna, ykbydyjyhu wiycrpanuje 1 TEXHHUKE HPTEKE.

[Tonrocunan npujase

37':5\/@44 Cwﬁ\»&L

Y Humy, 7.11.2012. rogusre.




S Bul. Nikole Tesle 63/5, 18000 Nis
AN ISTRAZIVACKO-RAZVOINI CENTAR Tel. 018 293 920; Fax: 018 293 921
e-mail: office@alfatec.rs; http://www.alfatec.rs
'J A |_ F A T E c PIB: 104099234; m.b. 20090219; s.d. 7219
- t.r.: 165-4863-06; 275-10220587184-85
STRUCNOM VECU IRC "ALFATEC" D.0.0. NIS
Predsedniku

MISLJENJE KORISNIKA

Softver za pracenje proizvoda u toku proizvodnje i odrzavanja

Istrazivacko-razvojni centar , Alfatec® Ni§ u svom asortimanu proizvoda ima uredaje
razliCite namene i razliitih oblasti primene. Svaki od uredaja prati dokumentacija organizovana po
principu sledljivosti, odnosno za svaki uredaj postoje odredene faze i dokumenta (od izdavanja
naloga za proizvodnju, naloga za rad, trebovanja i nabavke materijala, procesa proizvodnje,
pracenja i kontrole prilikom proizvodnje, dokumentacije sa testiranja uredaja (FAT procedure),
dokumentacije vezane za primenjene korektivhe mere, prodaju proizvoda i usluga, ugradnju,
odrZavanje, servisiranje i dr.) Pobrojane faze i dokumenta su samo deo kompletne dokumentacije i
ovde se pominju da bi se stekao utisak o koli¢ini potrebne dokumentacije i sloZenosti posla.

Sve ovo ¢ini jako komplikovan sistem dokumenata koji ima za cilj da osigura kvalitet
procesa i usluga, kao i da omoguéi praéenje proizvoda u svom Zivotnom ciklusu. Cak i za mali broj
uredaja javlja se veliki broj dokumenata, dok je sa porastom broja uredaja taj broj toliko veliki da je
vrlo teSko pratiti sledljivost i razlicite faze.

Iz tog razloga je razvijen poseban alat koji predstavlja, u sustini, DMS sistem pod nazivom
Softver za pracenje proizvoda u toku proizvodnje i odrzavanja.

Softver za pracenje proizvoda u toku proizvodnje i odrzavanja je specijalizovan softer koji
omogucava pracenje proizvoda, od trenutka izdavanja naloga za proizvodnju, definisanja rokova,
odredivanja odgovornih izvrSilaca, kreiranja odgovarajuc¢ih sastavnica proizvoda, trebovanja
materijala, izveStavanja o stepenu realizacije radnih zadataka, formiranja gotovog proizvoda, unosa
podataka o kupcu, pracenja stanja nakon prodaje i ugradnje, pracenje stanja tokom perioda
eksploatacije, pracenje podataka o servisu uredaja do rashodovanja uredaja, odnosno kraja zivotnog
cilklusa i reciklaze delova. '

Softver se sastoji iz dva dela: baze podataka sa serverskim pristupom i klijent desktop
aplikacije. Softveru je moguce pristupiti pomoc¢u administratorskog i korisni¢kog naloga uno3enjem
odgovarajuceg korisnickog imena i Sifre, Sto je takode pogodnost jer se, zavisno od nivoa
dodeljenih privilegija, ogranicava pristup pojedinim delovima, omogucava supervizija zadataka i
procesa, kao 1 pra¢enje promena u unosu kroz log fajlove, koji sadrze podatke o trenutku promene
podataka kroz datum, vreme pristupa i identifikacije korisnickim nalogom. Posebna pogodnost je
viekorisnicki pristup, tj. viSe korisnika moze paralelno raditi na procesu unosenja, naru¢ivanja ili
popunjavanja dokumentacije, praéenju stepena izvrSenja, prac¢enju komentara zaposlenih o fazama
realizacije, primeni korektivnih mera itd.

Softver ima bazu komponenata svrstanih u odredene kategorije koja se redovno azurira
stanjima iz knjigovodstvenog softvera. Na taj nacin je ostvarena funkcija automatskog pracenja
stanja magacina §to omogucava blagovremenu nabavku materijala i opreme, kao i uvid u to gde su
komponente utroSene i kada, od koga su nabavljene, koja je koli¢ina utro$ena itd.

Unosom komponenata, Sifriranih na adekvatan nacin, sa svim navedenim parametrima
procedura naru¢ivanja materijala je znatno pojednostavljena. Na osnovu naloga za proizvodnju i
radnog zadatka definiSe se potrebna koli¢ina proizvoda/poluproizvoda i automatski se Stampa
trebovnica sa odgovaraju¢om koli¢inom materijala. Postoji mogucnost da se za svaku komponentu
uCita slika Sto znacajno olakSava rad sa njima. Takode, svakom uredaju je moguce pridruziti



odredeni broj fotografija, tako da je u bilo kom trenutku poznat vizuelni opis
proizvoda/poluproizvoda.

Jedna od najvaznijih karakteristika softvera je da je u svakom trenutku poznato trenutno
stanje isporucenih i ugradenih uredaja. To je od izuzetnog znacaja, kako za korisnike uredaja, tako 1
za stru¢ne timove koji odrzavaju uredaje. Pracenjem uredaja preko sistema daljinskog pristupa
(ukoliko uredaji imaju takav sistem) ili na osnovu prijave otkaza, stru¢ni timovi su u mogucnosti da
tacno poznaju lokacije na kojima se uredaji nalaze, njihove trenutne sastavnice, datum poslednje
provere Karakteristika. Time se znaCajno skra¢uje vreme pripreme materijala 1 opreme i odziva na
prijavu otkaza, $to znacajno skracuje vreme defektaze i ponovnog pustanja u rad. Na taj nacin se
direktno uti¢e na smanjenje troskova korisnika usled otkaza uredaja i povecava efikasnost i kvalitet
pruZenih usluga.

Takode, softver ima poseban deo koji se ti¢e servisnih naloga i servisnog dnevnika. Do
primene softvera je celokupna dokumentacija servisa radena ru¢no, dok je sada omoguéen unos
podataka u softver o servisu zamenjenih delova i o izvrSenim aktivnostima, zahvaljujuci ¢emu se
moze automatski generisati servisni dnevnik, koji je moguée na razli¢ite nacine filtrirati.

Jo§ jedna od moguénosti koju softver pruza je mogucénost automatskog slanja naloga na
definisane e-mail adrese. Na taj nacin su izvr§ioci obavesteni o predstoje¢im radnim zadacima koje
je definisao nalogodavac.

Takode, softver znafajno umanjuje upotrebu papira, tako da na taj nacin doprinosi
povecanju efikasnosti ogranizacije i na direktan nacin uti¢e doprinosi ouvanju okoline.
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Bozidar Zec¢evi¢, dipl. inzZ. elf WZoran P. Stajié, dipl. inZ el.
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U Nisu, 28.11.2012. godine.



HerpaxxnBauko-pa3Bojuu nenrap ,,Alfatec” x.0.0. Hum

Jupexrtopy, lIpod. a1p 3opany Crajuhy

IIpeamer: Munuseme KOPUCHUKA O TEXHUYKOM pELICHY

Enexrpomuctpubynuja Hum, koja ce manasu y cacraBy EJI "Jyroumcrok" j.0.0. Hum, ykynuo 54
mepHo-unpopmannona cuctema (MUC/MKC) ca ykynno 112 mepuux kanana. Hajsehu Opoj mux ce
kopuctu y EJl Hum oxx 2005. roaune, Tako Jia ce jaBuia morpeda ja ce ca Merpaxupadko-pa3sBojHUM
nentpom , Alfatec™ Hui, koju je BacHHK npaBa Ha Jajby IPOH3BOIbY, U OJ[piKaBambe OBHX ypebaja,
Ka0 M CBE E€BEHTyaJlHe M3MEHE Yy Be3M HUXOBOI (DYHKIMOHHCAHa, MOTIMIIE YrOBOP O PEIOBHOM
OJIp)KABALY.

Yrosop je nornucan 2012. roauHe Ha BpeMe Tpajama o)1 TPH I'oJIHHE.

30o0r jeanocraBHHUjer nmpaherma MociaoBa Ha PeJIOBHOM H BaHPEHOM OJIpKaBarby OBHX ypehaja,
3a norpebe pazmmuuTux enekrpoauctpudbymmja UPL] , Alfatec™ Hum je passuo "Codreep 3a
npaheme npomssBoaa y TOKY NpoM3BOIIBE M 0Jp:KaBama’, 3a KOJU je, Kao 3a HOBO TEXHHYKO
pelehe 3aTpaxuo Halle Mulbemne.

3axBabyjyhu capaamu Ha nociosuma ojpxkasamba MUC/MKC napTHepu HMaIi CMO IIPHIHKY
Jla ce yBepUMO KakBa 1oOoJbllama y KBUIMTETY yciyra omoryhasa ynorpeba codreepa.

3a cBaku 0J1 ypehaja Koju je mpomao Kpo3 npoueypy peJloBHOT HIIH BaHPEHOT O/IpiKaBama Cy
Ham Owie pacroJioKuBe JerabHe uHdopMmalmje, 1 To y (opMH u3BelnTaja y KojeM Cy NpHKa3aHe
¢dororpaduje ypehaja, cacrasumiie ypehaja, nojaiy o Bep3uju copTBepa KOju je HHCTATUPAH Ha HheMy,
MoJlalil O TOCHEAbEM IIperje/ly ¥ CEpBUCY, 3aMEHEHHM JICJIOBUMA, KOMEHTAPHMa O IMPETXOHUM
y3poluMa 3acToja.

Cmarpamo J1a TeXHUYKO pelIerhe HMa BeJIMKY YIOTpeOHY BPeTHOCT H J1a C€ MOXKE IPUMEHHTH,
He camMo Ha nomenyte ypehaje koju cy y BiaacaumtBy EJ[ Hum, Beh u y 6uiio kom cucremy uuja je
JIENaTHOCT IPOW3BO/IIbA, MTPOJIaja U OJpIKaBabEe Pa3IMUUTHX THIIOBA ypehaja.

[Tpuctyn koju je xopumheH y pealu3aldjd TEXHUUKOT peliera U ynoTpeOJbeHH alrOpUTMH
omoryhasajy naky agantauujy codTBepa y pa3JIMYMTHM MIPOLECHMA H HECYMILHMBO MOTY JIaTH BEJIUKH
JOonpHHOC yHanpehamy 1polieca 1 KBINTETa CHCTEMa OJipJKaBama M e(hpuKacHoCTH npeayseha.

Onrosopuo mune EJ] Hum 3a nocnose y Be3u
oapxasarba MUC/MKC

JoBuua Mgﬁafh, ell. MK

JUPEKTOP 3A TEXHUYKU CUCTEM
TPOANCTPUBYIIWJE HUILI
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Omnykom Crpyunor Beha HcrpakuBauko-pasBojHor 1ienrpa ,,Alfatec” m.0.0. Humr (Omnyka
op. 3011/12-7 ox 30.11.2012. roxuHe) MMEHOBAHH CMO 32 PELIEH3CHTE MPEUIora TEXHUYKOT
pemiewa moa HazuBoM ,,CoprBep 3a mnpahewme mnpousBoaa y TOKY NPOU3BOAHKE€ M
oap:xkaBama‘“ aytopa: 3opana II. Crajuha, Tame AmngapejeBuh, Henaga ®dnopanoBuha,
Munoma boxwuha, Munana Kounha u [Ipone Llleheposa.

Ha ocnoBy [IpujaBe TeXHUYKOT pellieha U MUIIJbEHa KOPUCHUKA MTOJAHOCUMO ciienehu

MN3BELITAJ PEIIEH3EHATA

Texnnuko pemewse:  CodrBep 3a mnpaheme npousBoga y TOKY HPOU3BOAWKE H
oapKaBama“
Kareropwuja: » HPOMOmMun, Hoge Memooe, cohpmeep, uHCmpymeHm,... “ - M85

VY oBHpY paJHUX OpraHM3alyja MOCTOje pa3iIMYUTH HAauMHU Ipahewma peanuzaiyje
aktuBHOCTH. Ha mpumep jeman on mmibeBa cucrema kBanurtera MCO 9001 je ma nedunuie
KJbY4HE Ipolece, MPOTOK JbyIu W HH(pOpMaIMja y OKBHUPY CBOJUX OpraHusaluja paau
e(pUKacHOT BpIIEHA JACTAaTHOCTU. Y MPOLECy yBohemwa CTaHaapAa y Opranu3anujy aeduHule
ce CHCTEeM JIOKyMeHaTa MoTpeOHUX 3a npahewme U eBanyanujy nporeca. Cucremu 3a npahemwe
JNOKyMeHTanje mno3Hatd kao JIMC cucremu, NMpeacTaBibajy jefaH OJ ajara 3a OIMCaH
IPOIIEC U MOCTOJU MHOTO Pa3IMYUTUX COPTBEPCKUX pellema Ha cBeTckoM Tpxkumry. JAMC
CHCTEMH C€ KOPHCTE KaKO Yy BEIMKHM TaKO W y MaluM M cpeamuM mnpexysehuma. IMC
cucteM Tpeba mpuiIaroguTH norpedbama U BeMMUYMHM npenys3eha. 3a cerMeHTalujy TP KULITa
JAMC cucrema Haj3HayajHUjU (AKTOp Ccy OOMM HMHTEpPHE M €KCTepHE JOKYMEHTaluje, Kao U
Opoj pazHUX TOKOBAa KOjU CE€ KOPHUCTH Yy TOCIOBamy KoMmmaHuja. JlokanHa pemiewma uUMajy
MPEAHOCT KOja Ce Oriela y MOBOHHU]O] IEHW M TMO3HAaBamky JIOKATHOT 3aKOHOJABCTBA U
nocjoBama Ha HameM Tpxumty. Hajsnauajuuju JIMC cuctemu Ha Hamem TPXKHUIITY CY
EMC-Documentum, MFC-Spider, OSA-Unidocs, SRC-eOffice. Hika 1iena ycinyra JOKaTHUX
npenyseha cy y NpeIHOCTH y OJIHOCY Ha perMOHallHAa U MHTepHalMOHaiIHA. Takohe JokaiHa
npeayzeha 106po mo3Hajy moTpede JOKATHUX KOPUCHUKA — mpeay3eha W WHCTUTYIHja U
HUXOBOT ITOCIIOBHOT MOJIEJIa.

TexHuuko pemiewme koje je paheHo 3a morpebe McTpakmBauko-pa3BOjHOr IEHTpa
HALFATEC® Hum je ympaBo jenan TtakaB JIMC cucreM koju ce OJHOCHM Ha mpaheme
KUBOTHOT LUKJIyca MpPOM3BOJAA. Y IIUPEM CMHUCIY HpodjaeM KOju ce€ TpeTupa je
aJIMAHUCTpAIlMja BEIIMKEe KOJNMYMHE TojaTaka, npaheme crama MaranuHa, npaheme
npou3Bosna Kpo3 ymnorpedy uta. Codrep omoryhaBa mpaheme XHUBOTHOT IMKIyca O]
TpEeHyTKa M3[aBama Hajora 3a Mpou3BOmY, Ha0aBKe U TpeOoBama HEONMXOJHOT MaTepHjana
U ompeMe, oapehuBama OATOBOPHUX CEKTOpa M 0coba 3a pasnuuure Qase NPOU3BOIHE,
npaheme @Qaze peanuzaiyje MNPOU3BOJAKE, CKIalamka TOTOBOI IPOU3BOJA, IOCTYIKA
TeCTHpama M BepU(HKAIMje KapaKTepUCTHKa MPOM3BOJA, I[AKOBakba U OTIpeMama,
MHCTaJIaMje KOl KOPHCHUKA, PETOBHOT OJ[pyKaBamba U CEPBUCHPAba, pacXxogoBama ypehaja n
pELUKIIaXe.

Co@dTtBepcku feo ce cacToju 01 CepBEp aIUIUKAIM]je U ASCKTOM KIHjEeHT arIuKaIuje.



YBUI0M y peanu30oBaHy alIuKaiujy yTBpheHo je 1a ce cacToju U3 Mojyiia 3a:

e VYHOC nojaraka

e AnMuHUCTpanujy (€BUACHIMja JIOTOBalkha KOPHUCHUKA, JOJe]a U OJy3UMame IpaBa
MPHUCTYTA CUCTEMY, AAMUHUCTPUPAHLEC HUBOMMA MPUCTYTIA)

e II3BemraBame (M3pasa CTaHAApAM30BAHMX U HECTaHIapAU30BaHUX oOpa3zala,
M3BEILTAjU O aKTUBHOCTUMA aJIMUHUCTPATOpaA CUCTEMAa U KOPUCHHUKA)

e ll3naBame Hajora (Hajora 3a INPOU3BOJILY, W3JaBambe Hajlora 3a paj, npaheme
cTaTtyca peajau3aluje Hajlora)

e TpebGoBame MaTepujaja 3a paj

Pemiewe je mpuxBaheHo u BepudukoBaHO 0f cTpaHe pamHuka McrpakuBadko-
pasBojuor nentpa ,,ALFATEC®. [Ipennoxena armkanvja omoryhaBa m3jaBame Hajuora 3a
NpOM3BOMIKbY, Ha0aBKe M TpeOoBama HEONMXOJHOT Marepujajia W ompeme, oapehuBama
OJITOBOPHHX CEKTOpa M ocoba 3a paznuunte (aze mpousBoame, npaheme (aze peanusaiuje
NPOM3BOJIKE, CKJIallakha TOTOBOI TPOM3BOJIA, IIOCTYIKA TECTUpamka W BepUQHKAIM]je
KapaKTCpUCTUKa IIPOMU3BOAA, IIaKOBamba W OTIIPpEMambha, I/IHCTaJIaIII/Ije KO KOpHCHHKA,
PEIIOBHOT OJpKaBalka W CEPBHCHUpPAma, pacxoioBama ypehaja u penukiaxke. Tume ce
noctike Beha e(pUKACHOCT W CMamyjy TpOIIKOBH IIOCIOBama. Takohe moO3HaBambeM
TPEHYTHOT CTama ypehaja 0JJHOCHO XapABEpCKUX U CO(PTBEPCKHX KOMIIOHEHATAa O] KOJUX je
ypehaj cactaBibeH, YKOJIMKO CE jaBU 3acTOj y paay, oMoryheHo je Opike pearoBame y Jeiry
NpUIIPEeMe PEe3ePBHUX JIETOBa W M3JIacKa Ha TepeH. Ha Taj HaYMH je MUHMMH30BaH MEPOU]T
3acToja ¥ 3HA4ajHO MPOJIYKEH EKCIIOATAIMOHH Iepro ypehaja.

C o063upoM J1a je jenaH oJ IUPEKTHUX KOPUCHHUKA yciyra McrpakuBauko-pa3BojHOT
uentpa ,ALFATEC* Hum IIJ{ Jyroucrox Hwui, OAHOCHO HEroBM OIrPaHUU TEXHUYKO
pelieHke je MPE3eHTOBAHO CTPYYHHUM JIMIMMa, UMeHoBaHUX o1 crpane [1J] Jyroucrok Hwum,
KOja Cy yKJbydeHa y mpolec ekciuioaranuje ypehaja. IlpeacraBHuim orpaHaka cy vMaiu
NPUWIMKY J1a BUJE U J1a ce yBepe Y (PYHKIIMOHATHOCT aluTUKaIHje Kao U Ja 1ajy MUILJBEHE O
no0oJblllaby KBAIWTETa M Op3MHE yciayra Kao IUpPEKTaH pe3yaTaT ynoTpede TEeXHUUYKOT
pemema. Takohe mpemo3nara je MOTYhHOCT Jajbe HAIOTPaAmEe U YIMOTpeOe TEeXHHUYKOT
pemema 3a norpebe mpahewma crama yrpaleHe ompeme |y  JIUCTPUOYTHMBHUM
TpaHC(OPMATOPCKUM CTaHUI[aMa, OpPMaHMMa HHUCKOHANOHCKHX pa3Bojia, IPUKIbYYHUM
OpMaHMMa, MEPHO Pa3BOAHMM OpMaHMMa UTJI. Y3 OAroBapajyhy IOKyMeHTalM]y KOpUCHHKA
(Hamora 3a paj, CEpBUCHHMX HaJloTa M CJ) U MUHHMaJIHE M3MEHE KOPUCHUYKOI MHTepdejca
Moryhe je mpaTUTH CTENEeH pealu3allidje paJHuX 3a/aTaka Kao U PeajHO CTame OINpeMe Ha
TEpEeHy

Ha ocHoBy omnmca, Bepu(puKOBaHUX pe3yaTara MpPeJIOKEHOI TEXHUUYKOI pellema U
yBHJIa Y GYHKIIMOHATHOCT pEaTM30BaHe aIluIMKaIlije MOTY ce JIOHEeTH ciefehu 3akibyyrin:

1. Texuuuko pememe npenacrasba JMC cucrem koju omoryhasa mpaheme npousBoja
pa3uunTe HAMEHE O] TPEHYTKa H3/aBama Hajora 3a MPOU3BOAY, MPOU3BOJILE,
npojiaje, MHCTaalMje, oJpXKaBama, CepBUca 10 Kpaja *KHUBOTHOT LIMITyca.

Omoryheno je nmpahewe JOKyMEHTallMje Be3aHe 3a OMMCaHEe Mpoliece
OwmoryheHa je naka pazMeHa nH(popMmalja u3Mel)y HaloroaaBLa v U3BPIIMOIA
4. Texnuuko pememe mnoBehaBa creneH e(QUKACHOCTH U MPOAYKTHUBHOCTU Y

OpraHu3alfj1 Kao U CMambeHhe TPOILIKOBA ITOCIIOBabA.

5. YnorpeboM TEXHHWYKOT peliea Op3MHA pearoBama CTPYYHHX €KHIla Ha 3acToje y
pany ypehaja unme je omoryheHo OTKIamame y3poKa 3acToja Ha MECTy Yrpajmbe
ypehaja u moBehame eKCItoaTaioHOT TIEPHO/Ia.
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C 003upoM Ha TO3UTUBHE pPE3yNTaTe y BepuduKaIju, ca 3aI0BOJHCTBOM IMPEATIAKEMO
na ce ,,Co¢prBep 3a npaheme Npou3Boaa y TOKY NPOM3BOAK-€ M OJpPKaBama* IpUXBaTH
Kao TEXHUUYKO pemewne y kareropuju M85 (codrBep) nmpema kinacudpuKaiuju U yCBOjCHUM
OPUHIUIMA O OUCHHBaWY U3 [IpasuiHuka o0 NOCMYNKY U HAYUHY 6peOH08ard, U

K8AHMUMAMUGHOM UCKA3UBAILY HAYYHOUCMPAdcueaukux pezyamama ucmpadxcusada (,,Ci.
rnacHuk PC*, 6p. 32/2008).
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dakysret TexHu4kux Hayka, Kocoscka MuTpoeuia
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@akynTer TeXHUIKHUX Hayka, Yayak

VY Yauky, 18.12.2012. roaune.








